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FACTORES ESCOLARES QUE INFLUYEN DE MANERA POSITIVA
EN EL APRENDIZAJE DE UNA LENGUA EXTRANJERA EN DOS COLEGIOS
PRIVADOS DE BOGOTÁ

Marly Dayana Santamaría Ariza1
Ángela Patricia Velandia Rubio2
Kevin Cubillos Ortiz3
RESUMEN
Teniendo en cuenta los bajos niveles de lengua extranjera que presentan los estudiantes
Colombianos, se presenta el siguiente articulo como medio posible para mejorar
Dicha problemática y por medio de este exponer una alternativa que contribuya al crecimiento de
una sociedad bilingüe; encontrando en la lengua extranjera, específicamente en el idioma inglés
una herramienta útil para obtener una mejor interacción social y profesional en contextos de
habla inglesa. Esta investigación se realizó en dos colegios privados de Bogotá, con el fin de
dar cuenta de tres factores escolares que influyen positivamente durante el proceso de
aprendizaje de una Lengua Extrajera (L.E) en niños de básica primaria, entre los cuales
evidenciamos:1) la interacción con nativos como aspecto motivador y perfeccionador de la
lengua extranjera; 2) el docente como generador de ambiente ameno dentro del proceso de
aprendizaje y 3) el aprendizaje en contextos reales simulados. A lo largo de este proyecto se
trabajó un enfoque cualitativo, haciendo uso de la entrevista semi-estructurada como técnica de
investigación y aplicando un guion de 23 preguntas a tres docentes de lengua extranjera.
1. Tengo dos años de experiencia docente, en el Liceo Femenino Mercedes Nariño como docente de francés y en el Gimnasio
Monseñor Manuel María Camargo como docente de inglés. Actualmente docente de inglés en el Colegio Americano de Bogotá y
estudiante de último semestre de Lenguas en la Universidad de La Salle. Correo electrónico marlysantamaria@hotmail.com
2. Estudios: obtuve un diplomado en enseñanza del ELE en el 2013 y actualmente estoy en noveno semestre de Lic. en lengua
Castellana, y francés en la Universidad de La Salle. Llevo un año y medio de experiencia como docente de francés en el Liceo
Femenino Mercedes Nariño y en la fundación ASE. Correo electrónico: alegnavel88@gmail.com
3. Tengo tres años de experiencia docente. Me desempeñé durante un año como profesor de inglés en el colegio Rosa Mystica y desde
entonces soy docente de francés en el Gimnasio Oxford School. Mis prácticas educativas las realicé en el Liceo Femenino Mercedes
Nariño y la Alianza Francesa. Soy aspirante al título de Licenciado en lengua castellana, inglés y francés de la Universidad de la Salle.
Correo electrónico kcubillos01@unisalle.edu.co
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PALABRAS CLAVE: Factor escolar, aprendizaje de una lengua extranjera (L.E.),
educación básica primaria.

ABSTRACT
Taking into account the low English levels that Colombian students stand for.
This article is presented as a possible way to improve this problem and through this

present an alternative that contributes to the growth of a bilingual society; in this way
foreign language is a mechanism and useful tool to make social and professional
relationships easier. This article was originated from a research carried out in two private
schools located in Bogota having as purpose the study of the school factors that positively
influence primary school children during the English language learning process. (E. L).
It was done an analysis where three key factors having to do with English teachers were

identified: 1. Interaction with native speakers as a motivation and way to practice the
foreign language, 2. the teacher as a generator of a good and nice learning environment
and 3. Learning in simulated contexts. Throw this project was developed, a qualitative
research was done so that a semi-structured interview as a research technique and a series
of 23 questions asked to three English teachers.

KEY WORDS: School factor, Learning of a foreign language (L.E.), primary education.
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1. INTRODUCCIÓN

En Colombia anualmente se realizan innumerables esfuerzos por aumentar
considerablemente los niveles de habla inglesa dentro de las instituciones educativas,
aunque algunas de ellas no resulten tan efectivas como se desea; un ejemplo de ello es el
programa “Bogotá bilingüe” iniciativa del Ministerio de Educación en donde se plantean

algunas soluciones ante los bajos niveles de lengua de los estudiantes, pues, solo el 1% de
los estudiantes en el sector oficial logran un nivel Pre intermedio B1. Este programa
comenzó en el año 2004 hasta 2019, durante su vigencia no se ha visto grandes avances
en los estudiantes, por lo menos los que se gradúan con título de bachiller no alcanzan
un nivel B2 o C1 en la lengua ingles normalmente llegan a un nivel A1 y A2 con gran
dificultad. Otro ejemplo de este tipo de iniciativa es la creación de media jornada en el

colegio distrital Liceo Femenino Mercedes Nariño para reforzar los idiomas (Inglés y
francés), no obstante, este proyecto es reciente y no se ha evidenciado grandes avances en
cuanto a niveles de lengua extranjera.

A pesar de estas iniciativas, las estadísticas mundiales siguen presentando a
Colombia como uno de los países con más bajos niveles de inglés, en efecto, en el 2014

Colombia obtuvo un puntaje de 48,55 sobre 100 y empeoró en 2015 con una calificación
de 46,54, del mismo modo, “quedó de penúltimo, superando únicamente a Venezuela y
por debajo de países como Perú, Ecuador, Panamá y Brasil. La mayoría Latinoamérica se
ubicó en la clasificación de nivel bajo, a excepción de Argentina que alcanzó un nivel
alto” Revista Semana (2013), además por un periodo de 5 años 2011-2015 ha
permanecido en “Nivel muy bajo” de inglés.
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A partir de estos antecedentes a nivel mundial y nacional, aparece una gran
motivación por encontrar una solución a esta dificultad en el aprendizaje de una L.E. y
la queremos enfocar en básica primaria, teniendo en cuenta que este es un momento
crucial para el aprendizaje, en donde podemos cultivar motivación y sensibilidad ante
otras culturas.

A pesar de que los colegios que fueron parte de esta investigación no están dentro
del sector oficial, quisimos realizar un paralelo entre un tipo de educación y otra, dando
cuenta de los bajos niveles de lengua extranjera desde los dos panoramas: el público y el
privado. Desde las instituciones públicas las ayudas y esfuerzos son muchos aunque en
algunas ocasiones los recursos y el contexto social no facilitan esta labor; desde las

instituciones privadas en las cuales queremos centrar nuestra atención, los recursos están
disponibles y los contextos sociales son de diferentes índoles, no obstante, las
problemáticas que causan estos bajos niveles de lengua ahondan en otro tipo de dificultad
tales como iniciativa, sentimientos, influencias familiares, competitividad, etc.;
Debilidades que se presentan desde el primer acercamiento con la L.E. desde la etapa de
Básica primaria.

Otro aspecto que se pretende abordar a lo largo del presente texto es la
importancia que tienen ciertos factores externos dentro del proceso de aprendizaje de una
lengua extranjera (L.E.) y la relevancia que se le debe dar dentro de las instituciones
educativas. Entre ellos se pueden enumerar el rol de la institución y los docentes en el
proceso, los recursos económicos, las herramientas didácticas, las metodologías
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implementadas y la motivación personal. Los criterios anteriormente señalados
intervienen de forma directa o indirecta en este proceso y, a pesar de conocer su
importancia, no se tienen en cuenta al realizar la práctica educativa. Este hecho genera un
gran impacto durante el aprendizaje de una L.E. en los estudiantes de educación básica
primaria, ya que pueden generar repercusiones negativas en el futuro. Esto puede notarse
en el desarrollo de las habilidades comunicativas (producción escrita y oral) y en las
calificaciones que el estudiante podrá obtener en la asignatura de L.E.

Debido a los aspectos anteriormente mencionados, se consideró realizar una
investigación focalizada en identificar los factores escolares que influyen positivamente
en el proceso de aprendizaje de una L.E. en los niños de educación básica primaria en dos
colegios privados de Bogotá. La investigación está adscrita a la línea de Educación,

Lenguaje y Comunicación de la Facultad de Ciencias de La Educación de la Universidad
de La Salle. Esta línea busca comprender y transformar el futuro bilingüe de la sociedad
colombiana.
Se estima que la investigación realizada tiene gran importancia, pues, desde
nuestra experiencia como docentes de lengua, se deben conocer los factores escolares que
influyen en el proceso de aprendizaje en los niños de educación básica primaria. De esta

forma, se puede asumir una postura pedagógica para mejorar las condiciones existentes
en el entorno educativo y fortalecer las posibles falencias que se generan durante dicho
proceso para que este sea más efectivo.

Es importante reconocer que las necesidades de los niños van aumentando a través del
tiempo, en otras palabras, van a un ritmo avanzado, ansiosos de conocer y explorar el
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mundo. Así que, tienen un proceso de aprendizaje más rápido, son muy hábiles para
adaptarse a nuevos retos y contextos para procesar ideas y conceptos. A su vez, esto
plantea nuevos retos para las instituciones educativas y el personal docente, en constante
adaptación a estas dinámicas.

Para contextualizar esta investigación se analizaron estudios anteriores sobre la

importancia de los factores escolares desde 1997 hasta el 2012. Entre los que podemos
resaltar:
a. Braun.E. (2005) destaca los sentimientos de ansiedad como factor que se presenta en
el aula de clase en el momento de aprender una L.E. y cómo el docente identifica
mecanismos y técnicas para mejorarlos.
b. Abad.M. y Toledo.G. (2006) destacan los factores claves en la enseñanza -

aprendizaje en una L.E. donde hacen una integración entre contenidos y habilidades y
dan cuenta de la importancia de los materiales didácticos que se deben emplear para
cada nivel de lengua.
c. Matos. L., Vansteenkiste.M. y Leans.W. (2008) presentan al profesor como fuente
fundamental de motivación para los estudiantes.
d. Barrios.M. (1997) evidencia los aspectos que intervienen en la motivación del

aprendizaje de una L.E.
e. García F. y Doménech. F. (1997), quienes muestran los principales aspectos que
influyen en el aprendizaje por medio de la motivación que presentan los estudiantes
en el ámbito escolar.
f. Para Muñoz.C. (2001) es fundamental destacar los factores temporales (la edad del
estudiante, horas de intensidad, clase socio-cultural) en el aprendizaje de una L.E.
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g. Salinas.J. Cabrera. A. y Ríos. (2010) hablan de la autonomía en el aprendizaje de
lenguas extranjeras en contextos de enseñanza-aprendizaje mediatizado por la
tecnología. Los anteriores estudios aportaron valiosa información que se aplicó en el
presente estudio.

A partir de este rastreo bibliográfico se evidenció que las investigaciones previas

no especifican claramente cuáles pueden ser los factores escolares que influyen
positivamente en el aprendizaje de una L.E. dentro del ambiente escolar. Ninguno de
estos estudios se ocupó, además, de las repercusiones que estos generan en los niños de
Básica primaria. Desde nuestra experiencia y aportes realizados por muchos docentes se
percibe que es importante que el niño reciba un aprendizaje eficiente. Claro, un factor a
considerar es que al no tener contacto directo con la L.E. de manera constante es

necesario generar situaciones en las que el estudiante pueda interactuar con el idioma y, a
su vez, brindarle las herramientas necesarias que lo motiven cada día a formarse como
una persona bilingüe. Por lo cual, a partir del vacío que han dejado las investigaciones
anteriores y de la forma como los estudiantes están teniendo contacto con la L.E. fue
necesario preguntarse: ¿Cuáles son los factores escolares que influyen positivamente
durante el proceso de aprendizaje de una L.E. en niños de básica primaria en los colegios

Gimnasio Oxford School y Gimnasio Monseñor Manuel María Camargo de Bogotá?

Lo que se buscó con el planteamiento de esta pregunta de investigación fue
intentar acercarnos al camino que nos permitiera mejorar el aprendizaje de una L.E. en
los niños de educación básica primaria. Se intenta aportar a las investigaciones futuras
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ideas acerca del tema, brindando un panorama de lo que podría estar afectando el
aprendizaje de los niños.

En muchas ocasiones los profesores que se encuentran ejerciendo tienden a
replicar las metodologías con las que ellos aprendieron, sin tener en cuenta las
condiciones bajo las cuales sus estudiantes están aprendiendo la nueva lengua. Un claro

ejemplo de ello, se encuentra en aquellos profesores que desarrollan las clases al método
tradicional, de mismo modo, no generan nuevas estrategias, ni formas con las cuales
puedan llamar la atención de los estudiantes, esto con el fin de potenciar el aprendizaje
de la L.E. Este aspecto genera que la rutina se convierta en uno de los grandes
inconvenientes que interfiere en el aprendizaje de una L.E. dentro del ambiente escolar,
ya que con ésta, se genera la pérdida de interés y desmotivación durante el aprendizaje de

la L.E., convirtiéndolo en una obligación más para los estudiantes y un aprendizaje sin
sentido.

Para contra restar este dilema pedagógico se plantean ciertos factores escolares
que influyen en el aprendizaje de una L.E .y responden a las necesidades que demanda el
sistema educativo. Hacemos énfasis en que no solamente factores externos al colegio son

los que promueven y potencian el aprendizaje de una L.E. sino que, a su vez, se debe
tener en cuenta los factores internos. De ahí, el interés en identificar los factores que
influyen positivamente en el aprendizaje de una L.E. dentro del contexto educativo.

Para dar respuesta a la pregunta de investigación y cumplir con el objetivo
general: Identificar los factores escolares que influyen de manera positiva en el
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aprendizaje de una L.E. en los colegios Gimnasio Oxford School y Gimnasio Monseñor
Manuel María Camargo de Bogotá, fue necesario plantear tres objetivos específicos. 1)
Especificar cuáles son los factores que más influyen positivamente durante el aprendizaje
de una L.E. 2) Explicar cómo estos factores influyen de manera positiva en el aprendizaje
de una L.E. en básica primaria. 3) Establecer las implicaciones que puede generar la
influencia de los factores escolares para el aprendizaje de una L.E. en básica primaria.
Objetivos que, al ser respondidos, nos permitieron hallar tres factores escolares que
influyen de manera positiva en el aprendizaje de una L.E.

2. FUNDAMENTOS TEÓRICOS
Con el propósito de dar soporte teórico a este estudio es necesario tener claro los
conceptos que se manejaron a lo largo de la investigación. Por tal motivo, aprendizaje de

una lengua extranjera, aprendizaje en básica primaria de una L.E. y factores escolares
serán tratados en este apartado.

2.1. APRENDIZAJE DE UNA LENGUA EXTRANJERA

Antes de entrar de lleno en el concepto Aprendizaje de una Lengua extranjera es
necesario puntualizar la diferencia entre lo que significa: una Segunda lengua (L2) y una
Lengua extranjera (LE). En el lenguaje común ambas expresiones, L2 y LE, se piensan
como realidades similares, sin serlo.

A propósito, Muñoz (2002) asegura que segunda lengua (L2) es una lengua
hablada en la comunidad en que se vive, aunque no sea la lengua materna del aprendiz.
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Por otro lado, lengua extranjera (L.E) hace referencia a una lengua que no tiene presencia
en la comunidad en la que vive el aprendiz. Por su parte, Santos (1999) dice: “la segunda
lengua es aquella que cumple una función social en la comunidad lingüística en que se
aprende y la lengua extranjera es aquella que se aprende en un contexto en el que carece
de función social e institucional” (p.22).

Otro término importante es Aprendizaje. Se define como “un cambio
relativamente permanente en el comportamiento que refleja la adquisición de
conocimientos o habilidades a través de la experiencia, y que pueden incluir el estudio, la
instrucción, la observación o la práctica.” (Papalia, 1990, p. 164.) De la misma manera
afirman Williams y Burden (1999): “el aprendizaje de idiomas se ve también afectado
por la globalidad compuesta por la situación social, el contexto y la cultura en que tiene

lugar el aprendizaje” (p.4).

Por consiguiente, el aprendizaje de un idioma consiste no sólo en el dominio de
un conjunto de normas gramaticales, sino que implica la incorporación de nuevas
conductas sociales y culturales que producen un impacto importante en la naturaleza
social del estudiante. Como consecuencia de ello, Madrid (1999) expresó que un aspecto

clave en el estudio de un idioma radica en la actitud de los aprendices frente a la
comunidad que habla la segunda lengua, pues ésta es una influencia y motivación
importante dentro del proceso de aprendizaje.
Siguiendo esta idea, las metas de los aprendices pueden clasificarse como lo
expresa Gardner (citado en Madrid 1999) en dos grandes categorías: a) integradora:
refleja una actitud positiva hacia el grupo que habla la segunda lengua y el deseo de
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interactuar con ellos, incluso con el objetivo de llegar a ser parte de la comunidad, y b)
instrumental: el aprendizaje de la lengua es asociado con la utilidad inmediata de la
lengua que se aprende (por ejemplo, obtener un mejor trabajo o un aumento de salario).
Estas dos categorías generales han sido clasificadas en subcategorías con el objeto de
diferenciar algunos matices.

2.2. APRENDIZAJE DE UNA L.E. EN BÁSICA PRIMARIA

La Educación Básica Primaria se define, según la Ley General de Educación
(Ley 115 de 1994) en su Artículo 21, a los cinco primeros años de educación, formadores
del ciclo de primaria. Es por ello que cuando hablamos de básica primaria nos referimos a
estudiantes que, por lo general, oscilan entre los 7 a 12 años de edad.

Ahora bien, al hablar del aprendizaje de una L.E. en básica primaria se debe
tener presente lo dicho por Coyle (2005), quien afirmó: “el aprendizaje de una lengua
extranjera en el contexto escolar será un proceso muy lento, si no se dirige la atención de
los niños” (p. 147). En nuestra experiencia, notamos un énfasis marginal en relacionar al
niño en el proceso de aprendizaje. Hemos visto que durante las clases de L.E. solo se
busca cumplir con la temática propuesta, sin dirigir la atención de los estudiantes hacia
aquellas actividades que motivan el proceso de apropiación de la lengua. Lo que se
percibe actualmente en las clases es que no se enfatiza en la utilización práctica de lo
estudiado, en ejercicios tan útiles como conversiones. Esto hace que el proceso sea un
proceso más pasivo, con las desventajas que esto conlleva.
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Con base en lo anterior, podemos ver que el aprendizaje de una L.E. puede ser
mucho más efectivo si el proceso es dirigido a captar la atención de los niños y que ellos
encuentren interés en lo que están realizando. Entender los estilos de aprendizaje y
formas como se acercan al conocimiento resulta ser una herramienta que ayuda a
potenciar el aprendizaje de una L.E. y más cuando se realiza a una edad temprana. Lo
permite pensar que al realizarse este proceso durante el periodo de básica primaria, los
resultados serán mucho más satisfactorios, debido a que los niños presentan “una mayor
plasticidad cerebral antes de la pubertad, y acompañado por esa necesidad de
comunicación más elevada, genera que los niños sean menos inhibidos a la hora de
expresarse en la nueva lengua”. (Coyle, 2005, p. 148)

Como docentes de lengua es importante que durante el aprendizaje de los niños

de básica primaria se tenga en cuenta el estilo de aprendizaje, ya que esto orienta al
docente a dar más claridad sobre la forma como debe aplicar las actividades de acuerdo a
la etapa de desarrollo en la que el niño se encuentre, como lo es, el conocimiento y
entendimiento, ya que en el caso de una L.E. va evolucionando a medida que crece.
Sabemos que este proceso es secuencial, así como lo expone Piaget (1985) en su estudio
con la correlación existente entre el desarrollo cognitivo de los niños y la edad. Según su

teoría, los niños experimentan 4 etapas diferentes de desarrollo cognitivo, procediendo
secuencialmente a través de cada etapa de una forma individual. Los niños añaden nuevas
experiencias a su conocimiento y gradualmente obtienen la capacidad de conseguir un
orden de pensamiento mayor (p.1).
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Durante el proceso de aprendizaje en básica primaria es necesario que el
estudiante tenga el mayor contacto posible con la L.E. y más, cuando en lo cotidiano no
se tiene contacto lo la L.E. pues como lo expresa Coyle (2005) “la L.E. no se utiliza con
fines sociales o educativos dentro de la sociedad, sino que forma parte del currículo
escolar, por lo que el contacto con el idioma fuera del marco de aula es escaso” (p. 148).
Lo que se convierte en un desafío para todo docente, ya que debe generar que el
aprendizaje de una L.E. no se convierta en un aspecto tedioso, puesto que al serlo, el
estudiante no irá más allá de lo que realice dentro del salón de clase. Por lo que Cameron
(Citada por Coyle, 2005) sugiere que los docentes de básica primaria no deben enfocarse
tanto en la enseñanza de reglas gramaticales sino que deben aprovechar el instinto natural
que tienen los niños para aprender los patrones de su lengua materna y redirigirlo hacia la
L.E.
Durante el proceso de aprendizaje de una L.E. en básica primaria es necesario
que el docente aproveche el deseo de comunicarse que poseen los estudiantes y enseñe
pequeñas expresiones que pueda utilizar dentro de un contexto real, para que de esta
manera el estudiante vaya acercándose poco a poco a la L.E.; tal como lo afirma Sola
(2012) al expresar: “Cuando los nuevos hablantes repiten “trozos de lengua” y los sitúan
en un contexto, se sitúan en el punto preciso de avance del conocimiento lingüístico. Con

esta práctica oral sistemática van logrando el dominio y la automatización de estructuras
que conforman el discurso” (p. 71). Logrando de este modo que el estudiante desde los
primeros años de formación pueda potenciar sus capacidades comunicativas en la L.E. y
así, llegar a convertirse en un usuario autónomo de la nueva lengua.
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A manera de conclusión resaltamos que el aprendizaje de una L.E. en básica
primaria se debe enfocar en lo comunicativo y no en lo memorístico, porque como lo
expresa la misma autora, “la adquisición del lengua es social y, por lo tanto, enseñar una
lengua es enseñar a comunicarse en las distintas situaciones en las que se puede encontrar
el hablante” (p. 71). De la misma manera se deben aprovechar los procesos cognitivos
naturales por los cuales el niño está pasando, pues ellos facilitan el aprendizaje de
cualquier L.E. y da luces al docente para generar nuevas estrategias de enseñanza.

2.3. FACTORES ESCOLARES

Es necesario aclarar y contextualizar lo que será entendido como factor
escolar. Para hacerlo, es indispensable empezar definiendo el concepto de ambiente

escolar, íntimamente relacionado. Así, se evitarán interpretaciones erróneas.

En primera instancia, para Ovalles y Macuare (2009), “el ambiente escolar es
el conjunto de factores físicos, biológicos, psicológicos y sociales que envuelven a un
plantel escolar; es un espacio que produce múltiples interacciones entre los pares y los
adultos” (p. 105). Desde nuestro punto de vista, son todas las herramientas que se
encuentran alrededor del estudiante, que, además de contribuir en su formación cognitiva,
también aportan en su formación personal. Es por ello, que dentro de lo mencionado por
Ovalles y Macuare es necesario resaltar la gran importancia de los padres de familia
dentro del proceso de aprendizaje, puesto que “El nivel con el que se involucran los
padres en la educación de sus hijos influyen en la motivación y logros de estos” tal como
lo mencionó Amstrong (Citado por Garrote, Garrote y Jiménez, 2016, p. 35).
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Del mismo modo, es necesario hacer mención que para llevar de la mejor
manera el aprendizaje de una L.E. se necesita que el ambiente dentro del cual se
encuentren los estudiantes brinde la seguridad que ellos requieren para así, desarrollar sus
habilidades sin tener miedo al error. Pues como lo afirma Barrios (1997): “siempre que el
alumno perciba que peligra su seguridad en uno u otro sentido… pueden originarse en él

sentimientos de alienación, ansiedad, inhibición y disminución de la autoestima” (p. 22);
lo que generará que el estudiante no pueda desarrollar sus habilidades comunicativas en la
nueva lengua de la forma como se espera durante el proceso de aprendizaje en básica
primaria, que desde un punto de vista actual, es a lo que debe apuntar el aprendizaje y
enseñanza de una L.E. Aspectos por los cuales el ambiente escolar juega un papel
relevante en el aprendizaje de una L.E en básica primaria, ya que este no se limita a una

estructura fisica o lugar, sino a todo lo que éste influye en el proceso de aprendizaje de un
estudiante.

En segunda instancia, se define factor “como la circunstancia que contribuye a
un resultado” (Diccionario Vox, 1995). Es decir, las herramientas físicas o psicológicas
que benefician al aprendizaje exitoso de una Lengua Extranjera. Con base en ello, se

puede hacer referencia a la importancia que tiene la motivación dentro del aprendizaje de
una L.E. tomada como una herramienta que beneficia el aprendizaje de una L.E. Según
Sánchez (Citado por Rodriguez, 2012, p. 128) la motivación es “el conjunto de factores
internos que junto con los estímulos externos de la situación determinan la dirección y la
intensidad de la conducta de un sujeto en un momento determinado”. Aspecto que
permite evidenciar que el aprendizaje de una L.E. no depende únicamente del proceso
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que se establece entre el docente y el estudiante, sino que también, depende de todas las
influencias que intervienen en el proceso aprendizaje de una L.E. Las cuales van a ser
entendidas como Factor.

Basándose en las anteriores definiciones, se estableció que un factor escolar es
entendido en la presente investigación como todo elemento físico, biológico, psicológico,

social o pedagógico que favorece el desarrollo del aprendizaje de una lengua extranjera
dentro de un plantel escolar, específicamente dentro del aula de clase. En otras palabras,
un factor escolar, es todo elemento que permite al estudiante avanzar en el proceso de
aprendizaje de una L.E. dentro del ambiente escolar.

Para finalizar, se espera tener un mejor entendimiento de los términos claves

que entornan esta investigación, para que no sean tomados a la ligera sino por el
contrario, haya una claridad en cuanto al manejo, uso y sentido de cada uno de estos, para
lo cual ha sido de gran importancia en este artículo. De igual forma permitirá comprender
por qué los tres factores son fundamentales e influyen de manera positiva en el
aprendizaje de una lengua extranjera y no se generen erróneas interpretaciones a partir de
concepciones diferentes de estos términos.

3. MARCO METODOLÓGICO
El presente apartado metodológico proporciona a los lectores una
contextualización de la manera como se realizó la investigación. Justificando el enfoque
escogido, la técnica utilizada, el método de análisis de información empleado y la
población que hizo parte de este proyecto investigativo

(Ver figura 1).

Factores Escolares Que Influyen Positivamente En el Aprendizaje De Una L.E.

20

Figura 1. Diseño metodológico de la investigación.

En primer lugar, esta investigación se realizó mediante el un enfoque cualitativo.
Éste nos permitió identificar los tres factores que influyen positivamente en el
aprendizaje de una lengua extranjera en la educación básica primaria de dos colegios
privados de Bogotá. Factores que no se hubieran podido reconocer de haberse aplicado
un enfoque cuantitativo.

En segundo lugar, se utilizó la entrevista semi- estructurada como técnica de
recolección de información con el fin de obtener datos de la fuente deseada. Este tipo de
entrevista nos sirvió como único instrumento, donde nos permitió alternar preguntas
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estructuradas con preguntas espontáneas. Se implementó inicialmente un guión de 23
preguntas previamente formuladas y organizadas por diez parámetros: conceptos sobre
Bilingüismo y aprendizaje, diferencias entre educación pública y privada, rol del docente,
influencias de los estudiantes durante su proceso de aprendizaje, emociones que
experimentan los estudiantes durante el proceso, intensidad horaria de las instituciones,
metodologías implementadas, motivación de los estudiantes por aprender, procesos
cognitivos y la importancia de la inmersión, esto fue aplicado a 3 docentes con nivel
profesional magister de dos colegios de Bogotá. (Ver tabla 1). El objetivo fue identificar
los factores más importantes que influyen en cómo es el proceso de aprendizaje aquí
estudiado.
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Tabla 1. Guión de entrevistas de acuerdo a parámetros establecidos.

En tercer lugar, la población escogida para la investigación fueron 3 docentes de
lenguas extranjeras. Fueron escogidos por su formación académica, años de experiencia y
vivencias personales. (Ver tabla 2). Se debe resaltar el carácter privado de los colegios en

Factores Escolares Que Influyen Positivamente En el Aprendizaje De Una L.E.

23

los que trabajan estos docentes, ya que tienen metodologías diferentes a los públicos,
modificando el proceso que se estudió en este trabajo.
Tabla 2. Características personales de los docentes entrevistados.
PROFESOR

CARACTERÍSTICAS DE LOS DOCENTES ENTREVISTADOS

NOMBRES DE

AÑOS
COLEGIO EN

LOS
ENTREVISTADOS

EL QUE

EXPERIENCIA

FORMACIÓN

IDIOMAS

DOCENTE

ACADÉMICA

QUE HABLA

LABORA

Gimnasio
ANDRES

Monseñor

JIMENEZ

Manuel María

**Licenciado en Lengua
3

**Magíster en lingüística

Camargo

GIOVANNI

Gimnasio

HERNÁNDEZ

Oxford School

Castellana, Inglés y Francés

**Licenciado en español y
8

lenguas extranjeras
**Magister en educación

Inglés, Francés y
español

Inglés, Francés y
español

**Licenciado en educación
básica con énfasis en idiomas
CHRISTOPHER

Gimnasio

BROWNFIELD

Oxford School

extranjeros.
10

**Especialista en educación y
comunicación.

Inglés, Francés y
español

**Candidato a magister en
educación.

En cuarto lugar, para analizar la información se buscó un método que determinara
los conceptos claves y generar unas categorías de análisis útiles a esta indagación. Así, el
método utilizado fue el Análisis de contenidos, el cual dio una orientación adecuada al
análisis de la información y permitió identificar la pertinencia de los datos de acuerdo a los
objetivos planteados. Se realizó una “selección” de información según la propuesta de
Vásquez (2013) en El quehacer docente, capítulo “Destilar la información”. Su
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procedimiento consta de nueve (9) pasos, los cuales permiten realizar un filtro y encontrar
los datos pertinentes para el trabajo investigativo. A continuación, se describen cada uno de
los pasos realizados:
PASÓ 1: Se realizó una matriz donde se identificaron los 10 parámetros
recurrentes que desde el guión de la entrevista permitió realizar el análisis de cada
entrevista. Lo que facilitó hallar el término en común existente entre el parámetro
establecido y la pregunta realizada durante la entrevista. (Ver figura 2).

(10) Parámetros para el análisis:
Bilingüismo-aprendizaje, Público-Privado, Rol del docente, Influencias, Emocionales,
Externos de tiempo (intensidad horaria), Métodos implementados, Motivación, Cognitivo e
Inmersión.
____________________________________________________________________________
Parámetro: Motivación
Pregunta al entrevistado: * ¿Cuándo enseña una LE a niños pequeños es difícil encontrar en
ellos una motivación propia, pues la única motivación que existe es la de sus docentes y
padres. El docente usa como motivación las notas, partiendo de ellos hasta qué punto las
calificaciones son fundamentales en el aprendizaje de LE?
Término en común: Medición, Evaluación, Planeación, Autoexigencia, Potencia el nivel de la
LE, Competitivo.
Figura 2. Ejemplo paso 1 del análisis de la información
PASO 2: Es la selección de relatos resultantes del primer término en común de
acuerdo a los argumentos de los tres (3) entrevistado. (Ver figura 3).
Parámetro: Motivación
Termino en común: Medición
ENTREVISTA 1
“Bien, la calificación lo que hace es medir. Sí, yo tengo una medición baja, es decir, que yo
tengo que hacer es actuar. Y buscar siempre un mecanismo para que el estudiante, pues,
encuentre la motivación del aprendizaje de la lengua extranjera. Sin embargo, esto es
paradójico, Porque, si el centro del interés del estudiante no está, en el idioma ahí que
buscar, como hacerle ver de lo que él está aprendiendo es importante. Entonces, en ese
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sentido, entraríamos, también a tocar el término del bilingüismo, si al estudiante no le gusta
el inglés como tal, pero le gustan las ciencias y las ciencias se aprenden en inglés, entonces,
puede encontrar el gusto al inglés por medio de eso de las ciencias. Entonces, es ver
digamos, cual es el centro de interés verdadero del estudiantes, y como el inglés puede
funcionar como un medio para llegar a obtener ese, lo que a él más le gusta”
Figura 3. Ejemplo paso 2 del análisis de la información
PASÓ 3: En esta etapa se comienzan a seleccionar los datos más relevantes
dichos por el entrevistado, dejando lo más específico y necesario para la investigación.

(Ver figura 4).
Parámetro: Motivación
ENTREVISTA 1
“…la calificación lo que hace es medir…”
“…Sí, yo tengo una medición baja, es decir, que yo tengo que hacer es actuar. Y buscar
siempre un mecanismo para que el estudiante, pues, encuentre la motivación del aprendizaje de
la lengua extranjera…”
“….Es decir es una evaluación tanto del estudiante como de lo que estoy haciendo con el
estudiante…”

Figura 4. Ejemplo paso 3 del análisis de la información
PASO 4: Realizamos un nuevo recorte a partir del relato anterior dejando un
relato final y más concreto. (Ver figura 5)

Parámetro: Motivación
ENTREVISTA 1
“…la calificación lo que hace es medir…”
“…Sí, yo tengo una medición baja, es decir, que yo tengo que hacer es actuar. Y buscar
siempre un mecanismo para que el estudiante, pues, encuentre la motivación del aprendizaje de
la lengua extranjera…”
“….Es decir es una evaluación tanto del estudiante como de lo que estoy haciendo con el
estudiante…”
Figura 5. Ejemplo paso 4 del análisis de la información
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PASO 5: surge una “frase descriptiva del término y el recorte”. Es tomada
directamente de la respuesta del entrevistado. El objetivo es determinar una descripción
al término en común (Ver figura 6).
Parámetro: Motivación
●
●
●
●

(La calificación mide)
(yo mido… lo que el estudiante consigue)
(es una evaluación tanto del estudiante como del docente)
(una evaluación cualitativa, formativa no simplemente y cuantitativa)

Figura 6. Ejemplo paso 5 del análisis de la información
PASO 6: se toma los factores generales que surgieron en el paso anterior y se
reagrupan según convenga con la frase descriptiva que surge de las respuestas
(Ver figura 7).
Parámetro: Motivación
La calificación mide (23)
(27)
Evaluación cualitativa (23)
Debe haber un objetivo o una meta (25)

Resultados para alcanzar metas
Competencia sana (27)
Nivel de Autoexigencia (26)

Figura 7. Ejemplo paso 6 del análisis de la información
PASO 7: se crea un listado de descriptores, se enumeran y se contextualizan de
manera que puedan ser entendidos fácilmente. En este paso con el mismo listado de
descriptores se pueden crear nuevos grupos de acuerdo al término o idea afín, esto surge a
partir de las respuestas convenientes al factor determinado, sin importar el orden de la
entrevista o de las preguntas. (Ver figura 8).
Parámetro: Motivación
45. La evaluación es un proceso en el cual yo mido lo que el estudiante consigue
46. La nota de la evaluación queda en el papel, entonces es generar otros espacios donde el
estudiante haga una mejor
reflexión, por ejemplo, una evaluación cualitativa, formativa no simplemente y meramente
cuantitativa
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47. el punto de partida de nosotros es que hay que aprender del error, es decir si el no obtuvo
las metas, es porque algo falló
en el proceso y es hora

reevaluar eso

48. en la malla curricular o simplemente en la planeación de una clase, siempre va haber un
objetivo o una meta para que el
estudiante sepa a donde va llegar él
49. el nivel de Autoexigencia para aprender una lengua extranjera tiene que ser al máximo

50. comparar resultados con mis otros compañeros sirve para alcanzar metas, creo que es un
mecanismo bastante bueno y que hay que potenciar al nivel del aula de clase
51. la competencia puede llegar a tornarse un poco violenta, pero realmente si se contextualiza
y se les enseña a los estudiantes el significado de una competencia sana es muy muy
significativo.
Figura 8. Ejemplo paso 7 del análisis de la información
PASO 8: Con base en el paso anterior se pueden identificar con facilidad los
campos temáticos, los cuales servirán para dar origen a las categorías finales

(Ver figura 9).
Parámetro: Motivación
Campo temático: DOCENTE
Relación Docente – Estudiante
17. el docente es un facilitador del aprendizaje para que el estudiante pueda tener más
confianza
29. que no vean al profesor como el sujeto duro y tradicionalista, por lo que hay que
generar un ambiente ameno
14. la parte pública (colegios) como privada tiene una excelente calidad docente para
seguir el proceso de cada estudiante
Docente en el Aula
13. La dedicación del Docente
18. Tener estudiantes motivados
Figura 9. Ejemplo paso 8 del análisis de la información
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PASO 9: En este último paso se generan finalmente las categorías las cuales son
las que permiten identificar los factores que influyen positivamente en el aprendizaje de

una L.E. en la educación básica primaria en dos colegios privados de Bogotá
(Ver figura 10).
Figura 10. Ejemplo paso 9 del análisis de la información - Cuadro Categorial

Después de realizar cada uno de los pasos establecidos por Vásquez desde los cuales se
analizan los datos recogidos, se logra llegar al cuadro categorial a partir del cual
emergieron los tres factores escolares que influyen positivamente en el aprendizaje de
una lengua extranjera en los colegios Gimnasio Oxford School y Gimnasio Monseñor
Manuel María Camargo, los cuales de ser implementados en otras instituciones podrían
generar un gran impacto positivo durante el aprendizaje de la lengua extranjera que sea.
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4. RESULTADOS
Presentamos los factores que permitieron responder a nuestra pregunta de
investigación y los objetivos propuestos con anterioridad.

PRIMER FACTOR: La interacción con nativos como aspecto motivador y

perfeccionador de la Lengua Extranjera. Es un ejercicio por medio del cual el
estudiante práctica lo aprendido y en buena medida evalúa su nivel de dominio de la L.E.
Este factor, después de ser analizado y relacionado con la información suministrada por
los docentes entrevistados, nos permitió reconocer la importancia que tiene el interactuar
con otras personas en L.E, pues funciona como agente perfeccionador de nivel de lengua
y a su vez de motivador. En ese sentido, como agente motivador impulsa a los estudiantes

no solo a practicar la L.E., sino también a conocer nuevas costumbres, estilos de vida,
crear otras ideas sobre el mundo y otros aspectos que probablemente no se aprenden en la
clase tradicional de lengua extranjera. Así, como lo afirman Domínguez, Valdez y
Hernández (2010), la inclusión de aspectos culturales durante las clases de L.E. (en este
caso inglés) no solo aumenta el interés y la curiosidad, sino que incluso facilita el
desarrollo de la interdisciplinariedad, puesto que se pueden integrar otras disciplinas a la

clase de L.E. Como lo afirman las mismas autoras anteriormente mencionadas: “La
cultura le da a los estudiantes una razón para estudiar el idioma que aprenden,
convirtiendo su estudio en un hecho significativo” (p. 40).

Del mismo modo, se convierte en la mejor manera de dar a conocer los avances
que se han obtenido en las clases de L.E. En la interacción con un hablante nativo nos
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podemos retar y evaluar a nosotros mismos, identificando la evolución en el proceso de
comunicación, de conocimiento de la cultura y costumbres. De esta manera, la
comunicación será comprensible tanto para el estudiante como para el nativo con el cual
se está interactuando. Los docentes entrevistados expresan que este factor ayuda a
mejorar el nivel de lengua, pues de esta forma se puede aprender expresiones que
probablemente en interacciones con hablantes no nativos no se llegan a conocer, y ayuda
a la pronunciación. Si ésta no se desarrolla de manera correcta puede generar distorsión
en la comunicación. Así lo señaló Deprez (2013): “una pronunciación no acertada de los
estudiantes afecta la comprensión del auditor, bloquea el circuito de la comunicación,
implica que haya solicitudes de repetición o de aclaración, provoca malos entendidos” (p.
145).

Aunque el interactuar con nativos dentro de las instituciones educativas es un
aspecto que genera grandes beneficios durante el proceso de aprendizaje, se debe tener en
cuenta que es difícil de ejecutar. Esto debido a dos factores. El primero es (como lo
reafirman los entrevistados) lo difícil que es conformar un plantel docente con un
excelente nivel de lengua y, aún más, si son docentes nativos. Todo esto por los costos
que conlleva ya que la mayoría de los nativos que se encuentran en el país no cuenta con

una formación pedagógica y didáctica que les permita ser competentes para la enseñanza
de una L.E. El segundo aspecto es que las instituciones no cuentan con una alianza que
les facilite realizar intercambios. Estos procesos posibilitarían la interacción eventual
entre los estudiantes y los hablantes nativos.
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Como se ha enfatizado, éste es un factor de gran importancia durante el desarrollo de
aprendizaje de una lengua extranjera; el cual debe tener una gran cercanía a dicho
proceso. Es por eso, que cuando se está enseñando una L.E en los niveles de básica
primaria; los docentes de lengua deben facilitar el contacto diario con la L.E. dentro del
aula de clase por medio de diversas actividades que permitan al estudiante encontrar una
motivación a que practique con personas nativas esto le ayudara auto-evaluar y mejorar
su nivel de lengua.

SEGUNDO FACTOR: El docente como generador de ambiente ameno
dentro del proceso de aprendizaje. Evidenciamos que para el aprendizaje de una lengua
extranjera, el papel del docente dentro del salón de clase es fundamental, considerando
que es fundamental en aspectos como la motivación, la concentración y el interés por

aprender de los estudiantes. Esto se logra cuando el docente es capaz de propiciar un
ambiente ameno. Esto definido como el espacio propicio donde el docente debe hacer que
los estudiantes se motiven, pues “el profesor, puede constituir un factor más que
repercute en última instancia en el grado de motivación” (Barrios, 1997, p. 21). Así
mismo el docente debe lograr que los estudiantes estén concentrados e interesados por
aquello que están aprendiendo. Esto facilita sustancialmente el aprendizaje de lo que se

está enseñando, en este caso una lengua extranjera.
No es cuestión sencilla para el docente convertirse en el generador de un
ambiente ameno para un proceso de aprendizaje y más cuando se trabaja con niños
pequeños. López (2004) menciona tres elementos para lograrlo: “La relación educativa
profesor - alumno, la gestión o manejo de las rutinas de aula y la tipología de las tareas”
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(pp. 96 - 97). Si el docente puede generar un buen equilibrio entre estos tres aspectos, su
labor se va facilitar, al desarrollar una buena relación con sus estudiantes, utilizar
diferentes actividades para romper la rutina de clase y asignar tareas que el estudiante no
asuma como obligación, sino como una práctica autónoma. De acuerdo con Tapia (2005):
“en la medida en que los profesores, mediante las instrucciones, los guiones de trabajo y
los mensajes a sus alumnos, contribuyan a modificar la percepción señalada, ayudarán a
mejorar la motivación por aprender” (p.215). Todo esto facilita la labor del docente.
Ahora bien, la rutina es un gran impedimento para el docente de L.E. Usar los
mismos métodos y actividades con todos los estudiantes, en cualquier situación o
contexto educativo, genera en ellos una falta de interés y motivación. Esto se debe a que
nada de lo que el educador está enseñando se adecua a sus debilidades o fortalezas, a su
entorno social e incluso emocional. La consecuencia es que los estudiantes se conforman
con cumplir los requerimientos de la asignatura y no potencian su nivel de lengua.
A pesar de estas dificultades, el docente puede poner a su disposición
herramientas tecnológicas que hagan de su clase un momento llamativo y didáctico para
los niños. Puede, por ejemplo, valerse de vídeos, imágenes, audio libros, canciones, entre
otros; los cuales acordes a la edad puede ubicarlos en ambientes de habla inglesa en pro

del mejoramiento de sus habilidades comunicativas.
Con la implementación de este factor, se busca dejar atrás la imagen de aquel
docente rutinario que no tiene más que ofrecer durante sus clases, es intentar pasar del
aburrimiento al interés por medio de su disposición, es generar en el estudiante el deseo
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por aprender la L.E. a través del gusto que se experimenta y se vive en la clase y todo
ello, gracias al ambiente educativo que es capaz de generar el docente en su aula de clase.
TERCER FACTOR: El aprendizaje en contextos reales simulados.
Finalmente, se identificó como factor positivo para el aprendizaje la simulación de
situaciones reales. Es especialmente importante para los estudiantes de menor edad que
se sientan dentro de un contexto real, es decir, que no noten que se encuentran en un
salón de clase donde todo es “falso”. Es por ello que, desde nuestra experiencia y lo dicho
por los docentes entrevistados, las clases de L.E. se deben desarrollar dentro de un
contexto simulado para que las clases sean significativas, ya que la educación
descontextualizada no estimula a quién aprende y entorpece la apropiación del saber. De
hecho, uno de los objetivos de una clase de L.E. es que el estudiante además de verse
obligado a usar la L.E que está aprendiendo, perciba la utilidad de dicho conocimiento en
las situaciones de su vida cotidiana.
En contextos reales simulados, el estudiante podrá usar y mejorar su nivel de
lengua y adquirir conocimientos reales, por ejemplo, sobre la ubicación de una ciudad o
un país, una comida, lugares turísticos, transporte, medios de comunicación, etc. Con
esto, “se priorizan más los espacios de aprendizaje que los de enseñanza al permitir que el

estudiante participe en su proceso de formación desde una posición activa” (Domínguez,
Valdez y Hernández, 2010, p. 40).
Existe un sinfín de temas que se pueden abordar para que la educación sea
contextualizada, con problemas y controversias reales. Con esto queremos hacer énfasis
en que los materiales y la manera de emplearlos en el aula de clase, ayudan a los
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estudiantes a sentirse en una situación contextualizada y posiblemente real. Es necesario
salir del método memorístico que no permite que el estudiante pueda hacer uso de lo que
aprende y mucho menos ver su utilidad en una situación concreta, simulada o no.
El gran impedimento en la creación de contextos reales simulados es que muchos
de los docentes se centran demasiado en el aspecto gramatical de la lengua, por medio de
ejercicios escritos. Aunque esto no es desfavorable, la dificultad se presenta cuando el
docente no desarrolla ejercicios orales, en los que los estudiantes deban usar oralmente lo
practicado de forma escrita. Otro obstáculo que interfiere en la creación de los contextos
reales simulados es la ausencia de ejercicios orales para ciertos temas específicos. Esto
demanda un esfuerzo del profesor, al separarse del material de guía y buscar por propia
cuenta las actividades más propicias.

En general, lo que se desea con este último factor es mejorar los niveles de lengua
de los niños a través de la implementación de nuevos entornos, en donde ellos puedan
acercarse a la cultura del idioma, contextualizar su aprendizaje y desarrollar las
habilidades necesarias que exige el acercamiento real. Por supuesto, todos los esfuerzos
realizados por los docentes para la creación de estos contextos y las respectivas
metodologías que implemente para ello, son de suma importancia y se verán reflejadas en

el alto nivel de lengua de los estudiantes.
De este modo, es necesario resaltar la importancia de la aplicación de estos tres
factores en las instituciones educativas. Este hecho favorecerá a los estudiantes a tener un
mejor proceso de aprendizaje en una L.E., del mismo modo, para que este proceso tenga
un valor y significado más relevante en ellos. De igual forma, se sugiere, emplear los tres
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factores en edades tempranas, implementando las herramientas necesarias y acordes a
cada edad, realizando una auto-evaluación constante e interacción con nativos,
motivándolos de manera continua por medio de estímulos indicados para la edad.
Efectivamente, este conjunto de recomendaciones dadas a lo largo del texto garantizará
un desarrollo eficaz y óptimo en el aprendizaje. Así mismo, ayuda a tener contacto y
practica de las cuatro competencias comunicativas sin ninguna dificultada en un contexto
real de la L.E.

5. CONCLUSIONES
Actualmente, las demandas mundiales influyen directamente en la organización
de todos los sectores: político, social, económico, educativo, entre otros, generando de

este modo, que todos ellos realicen cambios para responder a estas demandas.
Principalmente el sector educativo es el más interesado en superar las expectativas
mundiales, por tal razón crea proyectos para la formación de estudiantes bilingües,
llevando a las instituciones a organizar una malla curricular donde la L.E. sea parte
fundamental en el proceso formativo. Para lograrlo, las instituciones deben contar con
una gran cantidad de docentes bilingües, con una experiencia óptima, capacitados para

orientar a cualquier población en el proceso de aprendizaje. Dentro de estos proyectos
institucionales es necesario tener en cuenta los roles y las problemáticas dentro del aula
de clase, tales como las motivaciones personales del estudiantado, la realización de
ejercicios complementarios, nuevas metodologías y la apertura a nuevas interacciones
reales en L.E. Esto juega un papel fundamental en la educación básica y media, cuando el
estudiante tendrá sus primeros acercamientos con la lengua extranjera y aprenderá a
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usarla de manera competente. No obstante, quisiéramos preguntarnos: ¿Si estas
iniciativas se pueden llevar a cabo, los estudiantes colombianos serán bilingües?

A lo largo de este artículo intentamos presentar los factores escolares que influyen
de manera positiva en el aprendizaje de una lengua extranjera en dos colegios privados de
Bogotá, dando cuenta de la importancia de los mismos y cómo potencian de forma

efectiva las habilidades de los niños durante su proceso de aprendizaje. El docente no
sólo es quien imparte un conocimiento, por el contrario, es quien orienta al estudiante,
son dos de los factores más importantes en la optimización del proceso cognoscitivo de
una nueva lengua. Este tipo de interacción facilita el aprendizaje y aleja la lengua
extranjera del marco de la obligación. Ahora será pensada como una herramienta útil,
cuya función principal será facilitar de vida social y profesional.

Se considera que los principales aportes que brindan a los estudiantes los tres
factores encontrados son dotar de mayor sentido, agrado y motivación el aprendizaje de
una lengua extranjera. La unión de estos tres elementos es un complemento armonioso
dentro del aula de clase, que sacará al estudiante de una rutina semanal desanimada
(aproximadamente de seis o más horas), en las cuales el docente no hace uso de

herramientas motivadoras, ni de material contextualizado para el desarrollo de su clase.
En términos generales, se tiene la convicción de que emplear los tres factores
mencionados mejorará notablemente el desarrollo y la calidad del aprendizaje de, en este
caso, una L.E. Guiará al estudiante hacia el conocimiento intelectual y cultural necesario,
y al docente le dará la oportunidad de enfocar de manera diferente la enseñanza para sus
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alumnos, teniendo la oportunidad de innovar en sus clases, saliéndose de los formatos
tradicionales.

Es necesario aclarar que, durante la aplicación de estos tres factores, el docente no
es el único agente quién debe actuar oportunamente, también lo deben hacer las
instituciones educativas: 1) facilitando las herramientas necesarias para que este proceso

sea mucho más fácil y eficaz; 2) realizando los convenios necesarios con docentes e
instituciones extranjeras; 3) disponiendo de tecnologías, laboratorios de idiomas,
audiovisuales, bibliobancos y programas de intercambio suficientes para su comunidad
educativa, y 4) aprovechando los programas que orientan las entidades gubernamentales
para el mejoramiento de la educación bilingüe.

Finalmente, queremos dejar esta investigación abierta para futuros proyectos que
apunten al crecimiento del bilingüismo en Colombia. Es deseable que se aprovechen las
innovaciones tecnológicas y la cada vez mayor interactividad entre individuos e
instituciones a nivel global, con el fin de mejorar la enseñanza de nuevas lenguas. Es el
deseo de esta investigación aportar una pequeña parte para lograr avances en pro de la
educación y el desarrollo colectivo.

6. BIBLIOGRAFÍA
Abad, M. y Toledo, G. (2006). Factores clave en la enseñanza-aprendizaje del español
como lengua extranjera (E/LE). En Onomázein, (1)13, 135-145.
Bardin, L. (1991). Análisis de contenido (Vol.89). Madrid: Ediciones Akal.

Factores Escolares Que Influyen Positivamente En el Aprendizaje De Una L.E.

38

Barrios, E. (1997). Motivación en el aula de lengua extranjera. Revista de
investigación e innovación en la clase de idiomas, (9) ,17-30.
Braun, E. (2005). El rol de la ansiedad en el aprendizaje de lenguas extranjeras. En
Anuario N 7, Facultad de Ciencias Humanas, 245-250.
Coyle, Y. (2005). El papel de la gramática en la enseñanza- aprendizaje inicial de la
lengua extranjera. En Porta lunguarum: revista internacional de didáctica de las

lenguas extranjeras, (3), 147-159.
Deprez, C. (2013). ¿Es deseable hablar como un nativo? Reflexiones sobre el acento
de los estudiantes de lengua extranjera. En Enunciación, 18(1), 144-153.
Domínguez, M., Valdés, M. y Hernández, Y. (2010). El intercambio cultural
vinculado a la enseñanza del idioma inglés como segunda lengua. En
Edumecentro, 2(3), 35-41.
Diccionario Ideológico Lengua Española Vox. (1995), 6th ed. Barcelona: Biblograf
SA.
García, F. y Doménech, F. (1997). Motivación, aprendizaje rendimiento escolar. En
Reme, (1) ,19.
García, J., Ferreira A., y Morales S. (2010). Autonomía en el aprendizaje de lenguas
extranjeras en contextos de enseñanza mediatizados por la tecnología. En

Onomázein: Revista de lingüística, filología y traducción de la Pontificia
Universidad Católica de Chile, (25), 15-50.
Garrote, D. Garrote, C., y Jiménez S., (2016). Factores influyentes en motivación y
estrategias de aprendizaje en alumnos de grado. En REICE, 14(2), 31-44.
Lens, W., Matos, L. y Vansteenkiste, M. (2008). El profesor como fuente de
motivación de los estudiantes: Hablando del qué y del porqué del aprendizaje de

Factores Escolares Que Influyen Positivamente En el Aprendizaje De Una L.E.

39

los estudiantes. En Revista Digital de Investigación en Docencia Universitaria,
4(1) ,1–9.Recuperado en http://hdl.handle.net/10757/346219
Ley general de educación, (1994). Ley 115 de Febrero 8 de 1994.art.21.(p.6-7).
Bogotá, D.C.: REPÚBLICA DE COLOMBIA - GOBIERNO NACIONAL.
Linares, B. (2007). Código de la infancia y la adolescencia, versión comentada Artículo 28.Bogotá.
López, L. (2004). La motivación en el aula. En Pulso: Revista de educación E.U.
Cardenal Cisneros. Universidad de Alcalá., (27), 95-110.
Madrid Fernández, D. (1999). La investigación de los factores motivacionales en el
aula de idiomas. Granada: Grupo Editorial Universitario, Universidad de
Granada.
Muñoz. C. (2001). Factores escolares e individuales en el aprendizaje formal de un
idioma extranjero. En ELUA. Estudios de Lingüística, Anexo 1 (2001); 249-270.
Muñoz, C. (2002). Aprender idiomas. Barcelona: Editorial Paidós.
Ovalles, A. y Macuare, M. (2009).¿Puede el ambiente escolar ser un espacio
generador de violencia en los adolescentes? En Capítulo Criminológico: Revista
de las disciplinas del control social, 37(2).

Papalia, D. (1990). Psicología del desarrollo. 11th ed. España: McGraw-Hill
Interamericana.
Piaget, Jean. (1985) Epistemología y Psicología de la Identidad. Barcelona: Editorial
Paidós.

Factores Escolares Que Influyen Positivamente En el Aprendizaje De Una L.E.

40

Revista semana. (2015) Colombia volvió a perder en inglés. Bogotá, Recuperado en:
http://www.semana.com/educacion/articulo/como-esta-en-ingles-colombia/449306-3.

Rodríguez, N., (2012). La motivación del profesor: Un factor fundamental para la
eficacia del proceso de enseñanza-aprendizaje de idiomas. En Encuentro, (12),
126-142.
Santos Gargallo, I. (1999). Lingüística aplicada a la enseñanza-aprendizaje del
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